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APLICACION MOVIL NEO GO

Descargar la aplicacion en el dispositivo

movil

I0S: v8.1.2 y superiores

PowerSeries Neo Go

Tyco Safety Products Canada L AndrOid: V4. 3 y Superiores

® Paratodos

g

= &
OO0

Descargas 1004 Herramientas Similar

Hola e
Bienvenido a la Aplicacion interactiva Pow
Comienza conectando tu sistema

Facil notificacion y acceso a su
sistema en cualquier momento y
lugar.

C/iC en aﬁadil'dis — Anadir un sistema




OMPATIBILIDAD

Panel
PowerSeries NEO v1.12+
*Unicamente paneles a la venta fuera de Canada y U.S.A.

Comunicador

TL280 v4.11+

TL280E v5.01+

TL2803G V4.11+

TL2803GE V5.01+

3G2080 v4.11+

3G2080E v5.01+

*Comunicadores a la venta fuera de Canada
y U.S.A.

Dispositivo movil
iOS (iPhone o iPad): V8.1.2+

“Anp store y Google Play store
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APLICACION MOVIL CONNECT ALARM

Descargar la aplicacion en el dispositivo

) C NECT  mevil
K, ALARM
I0S: v8.0 y superiores

ConnectAlarm

o Android: v4.4 y superiores
J

i
o |
L0000  wo
Demmlcads na Lifestybe Simnilar

Control and monitar yaur PowerSeries Neo and
Powerhdaster alarm security systems.

Mombre panel

READ MORE

ANADIR PANEL



OMUNICADORES PROPIETARIOS
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TL280E




COMPATIBILIDAD

Panel
PowerSeries NEO v1.3+
*Unicamente paneles a la venta fuera de Canada y U.S.A.

Comunicador
TL280 v4.11+
TL280E v5.01+
TL2803G V4.11+
TL2803GE V5.01+
3G2080 v4.11+
3G2080E v5.01+

Dispositivo movil

Apple iOS (iPhone o iPad): V8.0+
Androig,. \/4.4+

*"”S ore y C

CONNECT
ALARM
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" ESQUEMA DE COMUNICACION

— Protocolo Fibro

« Protocolo [TV2

« Protocolo Privado

Servidor en la nube

Connect.tycomonitor.com
|
. .
m L
e B
T e REGE”“W-F;&
Sistema ° —
PowerSeries NEO
. Receptora Sur-Gard Central de Monitoreo

System [, I, IIl, 5 de Alarmas
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CANALES DE COMUNICACION

TL280E TL2803GE

Ethernet 1 Servidor ConnectAlarm Ethernet 1 Servidor ConnectAlarm
Ethernet 2 Central servidor Ethernet 2 Central servidor
principal principal
X Central servidor Celular 1 Central servidor
secundario secundario

X Respaldo ===  Celular 2 Respaldo
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CONNECT ALARM

e ElSistema de alarma (panel y comunicador) necesita
configurase de manera tal que se conecte al servidor
gue provee el servicio de conexion al aplicativo
CONNECT ALARM

e Elsistema de alarma puede conectarse via Ethernet
(Recomendado) o Celular, pero no por los dos medios.

e Laversion del panel minima requeridaesla1.3yla
version del firmware del comunicador es la 5.03

* Version de panel [900] [000]
Version del comunicador [851] [991]




MHECT ALARM - CONEXION ETHERNET G

TECLADO LCD

*8 [Codigo de Instalador]
Opciones importante de configuracién del Panel

Seccidén
[382] Avanzamos [005] ON (S)- Comunicador alterno
habilitado

[300] [001]- Receptor elegido [02]- Comunicador alterno
automatico —

330] 1 ON (S) - Habilitar comunicaciones



!HNECT ALARM - CONEXION ETHERNET

TECLADO LCD

*8 [Codigo de Instalador] [851]
Opciones del Comunicador
Los parametros de red, secc. 001,002,003 deben ser gestionados en

la red del cliente.

Sub Seccién

001] (192.168.1.125)
002] (255.255.255.0)
003] (192.168.1.254)
006] (1) ON
007] (8.8.8.8)
2i008] (8.8.4.4)

IP local de comunicador (ejemplo)

Submascara. (ejemplo)

Puerta de enlace (ejemplo)

Canal de comunicacion 1 e
DNS primario 1 (DNS publico ”

DNS secundarig. .5—/




MNECT ALARM - CONEXION ETHERNET

TECLADO LCD

Subseccion

[422] (180404234812) Codigo de identificacion de 12 digitos de
nuestro comunicador (UID). Ejemplo.

RECEPTOR

[101] (8404234812) Account code. Retiramos el primero y el tercel
numero del UID, de izquierda a derecha. Ejemplo.

103] Receptora IP [52.59.171.55] — Toma la IP cuando se enlaza
104] Puerto remoto [0BF5] - 3061 —
106] Nombre de Dominio [connect.tycomonitor cosaes=




!HHECT ALARM - CONEXION ETHERNET

TECLADO LCD

SESION DE INTEGRACION

[425] (3) ON Integracion por Ethernet

[426] (3) ON En Tiempo real — Notificacion habilitada
(4) OFF Puerto de notificacion
(5) ON Reservado

428] (52.59.171.55) IP de Servidor de Integracion

429] (0517) 1303 Puerto de notificacion de integracion

430] (0CO1) 3073 Puerto de poleo de integracion

431] (connect.tycomonitor.com) Servidor de Integracion —
(55) (###) Reinicio del comunicador para tomai




LS 5—- CREACION DE CUENTA

2. Llenar los siguientes datos y dar clic en Create

EStart Page

‘ [P
R 1, Clic en New Account

.Open - iﬁ Delete Q:;,) Properties s Export - Import

4 Start Page

|Q Search
3. Doble clic en la cuenta creada

List all accounts

Found 5 accounts

WK Mew Account ~ gRy Open - m Delete {y/ Properties @i Export *Il:lmpo:t

ConnectAlarm 01, admin

[7] Open Account

oL Create New Account (Basic) X

| [P (TL2BORE v5.2)

ri'v
192, 168. 1. 101

| |2

Account Template (none) -




Heartbeat:
Comercial
Residencial

Ruta de com.

Primaria:
Ethernet
Primaria

Video
Verificacion:
Habilitada

Receptor
Ethernet 1:
Habilitado

-
[
il
[l
%
o’
bl
I
9

Partitions

Zones

Schedules

Communications

System

DLS

PGMs

Wireless

Keypad

Audio Options

Status and Functions

Event Buffer

DLS 5 - COMUNICADOR

+ {Communicator Optio 5 £

Receiver Options
Integration Options
Cellular Network Options
| Diagnostics

SMS

Labels

Remote Firmware Update
Status

m

G5/1IP

i+ Updates are available

-

GOEd 2250

00 [#sy003] Gateway IP Address 192.168.1.254
[B51][005] -3 Heartheat Type Commercial =
o0 yp

0 O [8511[005] -
0 0 [851005]-
0 O 85110051 -
0 O [8511(005] -
0 0 51010 -

0 [851)[991]

Remote Firmware Upgrade
Ethernet Receiver 1 Supervised
Alternate Test Transrmissions
Cellular Low Signal Trouble

2 Way Audic Over Cellular Enabled

Firmware Version

[ O [8511005]-

Primary Communication Path

Ethernet Primary ~

() (F [851][0101-2  Video Verification Enabled Ves

U U [B51](010] -3  Video On Demand Enabled [[] No

0 O [851][005]-5 Redundant Cormunications 7] Mo

0 O [es1e70] Manitoring Heartheat Interval 60

U U [B51][006] -4 Cellular Receiver 1 Enabled [ Disabled
[ O [851][006]-1  Ethernet Receiver 1 Enabled Enabled
U [} [B51][006]-5  Cellular Receiver 2 Enabled [7] Disabled

H52128v1.3 | Standard View | Last changed: 26/02/2019 08:25:25 p.m. | Last communicated: 26/02/2019 08:25:25 p.m.




Caodigo de
Cuenta:

ID Integracién
(quitar digitos 1y

3)

Puerto remoto:

3061

Dominio del
Receptor Celular

1:

connect.tycomoni

tor.com

&,

5 Partitions

60? Zones

Schedules

‘ Communical

aﬂ- System

El DLS

[ % pes

@ Wireless
Keypad
Audio Optio
Status and H

*

LS 5 —- COMUNICADOR - RECEPTOR

IEthernet Receiver 1

| Receiver Option &

Integration Optio
Cellular Network
— Diagnostics
SMS
Labels
Remote Firmware
Status

m

% Updates are available

Ethernet Receiver 20
Cellular Receiver 10
Cellular Receiver 20

G0 =t 2250

U0 By  AccountCode ACCOUNT ID
00 5102 DNIS 000000

00 @503 Receiver [P 525917155
0 O [ 511105]  Local Port 3060

0 O 5104 Remote Port 3061

0 0 s51)026]

Ethernet Receiver 1 Test Transmission Reporting Code FF

0 O [8s11L06]

Ethernet Receiver 1 Domain Name connect.tycomanitor.com

m [E51)001-1

Ethernet Receiver 1 Diagnostic Test Transmissicn

El Account Code es el Integration ID
quitando el primer y tercer digito:
180209632911

Consulta del Integration 1D:

[851] [422)

4|

H52128 v1.3 | Standard View | Last changed: 26/02/2019 08:25:25 p.m. | Last communicated: 26,/02/2019 08:25:25 p.m,




Tipo de
Integracion:
Integracidn via
Ethernet

Notificacion en
tiempo real:
Habilitada

Pto. de
notificacion:
1303

Pto. de poleo:
3073

Servidor DNS de
Integracion:
connect.tycomoni
tor.com

Puerto. de salida:

&
REf  Partitions
go?  Zones
Schedules
By Conmunic
g‘? System
g OIS

[¥ peMs

)  Wicles
o

l!, Audio Optio
g Statsandf
[} EventBufe

+ Communicator(f &

S 5 - COMUNICADOR - INTEGRACION

Session 1 Integration Op&*

Integration Opti ¢

Cellular Network
— Diagnostics

SMS

Labels

Remote Firmware
Status

m

-

# Updates are available

Session 2 Integration Opti
Session 3 Integration Opti
Session 4 Integration Opti
Integration Lifestyle Zone

GoEY 22950

Integration Template Template Not Used v
00 [es1423) Integration Access Code 12345678
00 851424 SMS Label 11111111
0 O (ss11425] Integration Configuration lIntegratiun Over Ethernet vl
[ [8s1)426] Integration Polling Method [msabled -}
[ @ [851][426]-3  Real-Time Notification Enabled [¥] Yes
() [) [851)[426]-4  Notification Port Selection Notification Port -
U0 [51427]  Integration Poling Interval 10
U0 (51428 Integration Server [P 525917155
U O (51429 Integration Notification Port 1303
U0 [8501430]  Integration Polling Port EVTE
U O (851431 Integration Server DNS connecttycomanitor.com
00 s51e32 Integration Cutgoing Port ey =
U O [651433]  Integration Incoming Port it
[ [ [851]434]-1  Notification Zone 1 Enabled [ Yes

=i

1t

HS2126 v1.3 | Standard View | Last changed: 26/02/2019 08:25:25 p.m.

Last communicated: 26/02/2019 08:25:25 p.m.




EHHECT ALARM - CONEXION CELULAR

TECLADO LCD - TL2803GE-LAT

*8 [Codigo de Instalador] [851]

Opciones del Comunicador

Sub Seccioén

001] (192.168.1.125) IP local de comunicador (ejemplo)

002] (255.255.255.0) Submascara. (ejemplo)

003] (192.168.1.254) Puerta de enlace (ejemplo)

006] (4 ) ON Canal de comunicacion Celular 1

007] (8.8.8.8) DNS primario 1 (DNS publico)

008] (8.8.4.4) DNS secundario 2 (Puerta de enlace)

222] (webgprs) Usuario de APN (ejemplo) —
:
(

223] (webgprs2012) Contrasefia de APN (ejemplo
1] (internet.itelcel.com) APN (ejemplo)




!ENNECT ALARM — CONEXION CELULAR {

TECLADO LCD - TL2803GE-LAT

Subseccion

[422] (180404234812) Codigo de identificacion de 12 digitos de nuestro
comunicador (UID). Ejemplo.

RECEPTOR

[201] (8404234812) Account code. Retiramos el primero y el tercer numero
del UID, de izquierda a derecha. Ejemplo.

203]
204]
205]
206

Receptora IP [52.59.171.55] — Toma la IP cuando se enlaza
Puerto remoto [0BF5] — 3061

(internet.itelcel.com) APN _—
Nombre de Dominio [connect.tycomonitor.com]



!5NNECT ALARM - CONEXION CELULAR

TECLADO LCD - TL2803GE-LAT

SESION DE INTEGRACION
[425] (2) ON Integracion por Celular
[426] (3) ON En Tiempo real — Notificacion habilitada

428]
429)]
430]
431]
999

(4) OFF Puerto de notificacion

(5) ON Reservado
(52.59.171.55) IP de Servidor de Integracion
(0517) 1303 Puerto de notificacion de integracion
(0CO01) 3073 Puerto de poleo de integracion
(connect.tycomonitor.com) Servidor de Integracion
(55) (###) Reinicio del comunicador para tomar cambios



Heartbeat:
Comercial
Residencial

Pl
@
Ruta de ‘
com. &
Primaria: °
GSM [oe]
Primaria
L%
((P)

Video
Verificacion:
Habilitada

Receptor .!,
Celular 1:
Habilitado &

Partitions

Zones

Schedules

Communications

System

DLS

PGMs

Wireless

Keypad

Audio Options

Status and Functions

Event Buffer

%" DGS!’IP

i Updates are available

LS 5 - COMUNICADOR

+ \Communicator Opti g

Receiver Options
Integration Options
Cellular Network Opti
— Diagnostics
SMS
Labels
Remote Firmware Up
Status

m

1

GOk 22950

U [851](991]

Firmware Version

O O [8511003]  GatewayIP Address 192.168.1.254

U O [851005]-3  Heartheat Type
(J ) [851]005] - Remote Firmware Upgrade Yes

() ) [B51](005]- Ethernet Receiver 1 Supervised [ No

[J) [ [851]1005]-7  Alternate Test Transmissions [ Ne

U U [851][005] - Cellular Low Signal Trouble [[]Na

()0 [B5L]010]- 2 Way Audio Over Cellular Enabled [[] No

0 O (8511005 -

Primary Communication Path

G5M Primary -

[0 [8s10010]- Video Venfication Enabled Ves

[J ) [851]1010]-3  Video On Demand Enabled [[]No

() L) [B51]005]- Redundant Communications ] No

U [ [851970] Menitoring Heartbeat Interval 50

[J (¥ [851]/006] - Cellular Receiver 1 Enabled Enakled
[ O [851]1006]- Ethernet Receiver 1 Enabled [ Disabled
U U [851][006] - Cellular Receiver 2 Enabled [7] Disabled

ol

m

H52032v1.3 | Standard View | Last changed: 01/03/2019 04:56:30 p.m. | Last communicated: 01/03/2019 03:18:56 p.m.



Caddigo de
Cuenta:

ID Integracién
(quitar digitos 1y
3)

Puerto remoto:
3061

APN:

APN del
proveedor del
servicio

Dominio del
Receptor
Celular 1:
connect.tycomo
nitor.com

+ Communicator Options

S 55— COMUNICADOR - RECEPTOR

‘ General Integration Optio

G0 =4 2050

Receiver Options Session 1 Integration Opt
Integration Options Session 2 Integration Opt - e g i 170426467612
Celiutar Network Options | Secsni:3 Intatration Ot U [851][422] Integration Identification Mumber (Read Cnly)
a|) T . mun | Ethernet Receiver 1
Receiver Optiot? |Ethernet Recefver 2 G G ;‘b , -’ 30
- Partitions Integration Opti | Cellular Recever £
il NT | 158
Cellular Networ [|Celldor Receier? LU0 (G101 Account Code e
gof  Zones | e DO msumz  ONS 000009
' Labels
Schedules ' Remote Firmwa W B ReceuecP i
| Status O O [851)1204]  RemotePort 3061
‘ Communications
O O su205]  aPN APN DEL PROVEEDOR
§
°o i 00 851028 Cedlular Recenver 1 Test Transmission Reparting Code FF
o DIS O O [851)1206]  Cellular Receiver 1 Domain Name connecttycomonitor.com
E*J PGMs | [851][901] -3  Cellular Receiver 1 Diagnestic Test Transmission Unknown
Wireless
@ El Account Code es el Integration 1D
quitando el primer y tercer digito;
Keypad 180209632911
Consulta del Integration D
§  AudioOptions [851] [422] .
Q"" Status and Function:
EL Event Buffer
= Yas/p
(] - L 1]

@ Updates are available

H3032+1.3 | Standard View | Last changed: 01/03/2009 04:56:30 p.m. | Last communicated: 01,03/2019 03:18:36 p.m.




Tipo de
Integracion:
Integracion via
Celular

Notificacion en
tiempo real:
Habilitada

Pto. de
notificacion:
1303

Pto. de poleo:
3073

Servidor DNS de
Integracion:
connect.tycomonit
or.com

. de salida:

&
Q&S  Partitons
d°p Zones
Schedules
‘ Communications
Q‘? System
g OIS
B PGMs
@ Wireless
Keypad
.! Audio Options
Q‘? Status and Functions

D’ Event Buffer

""@‘ DGS!IP

i Updates are available

+ Communicato £

LS 5— COMUNICADOR - INTEGRACION

Session 1 Integration O

Integration 0
Cellular Networ
— Diagnastics
SMS
Labels
Remote Firmwa
Status

m

4

gadto de entrada:

Session 2 Integration Opt
Session 3 Integration Opt
Session 4 Integration Opt
Integration Lifestyle Zone

G0 =4 22950

Integration Template Ternplate Not Used b4
00 [es1423 Inteqration Access Code 12345678
00 512 SMS Label 11111111
0 O ss1pes) Integration Configuration [Integrat'mn Over Cellular v}

0 O 18511426]
) O [8511426]-3

Integration Pelling Methed

Real-Time Motification Enabled

Disabled q

Yes

[ O [851]1426]-4
00 s
00 18515428

Notification Port Selection
Integration Polling Interval

Integration Server IP

10

0000

0 O [85151429]

Integration Motification Port

1203

00 [8515430]

Integration Polling Port

L

0 O 8515431
0 O 532
0 O 5132

Integration Server DNS
Integration Cutgeing Port

Integration Incoming Port

connect.tycomonitor.com
3070

|

[0 [851]434]-1

[ T e T

Notification Zone 1 Enabled

Yes

==

1]

n

H52032 1.3 | Standard View | Last changed: 01/03/2019 04:56:30 p.m. | Last communicated: 01/03/2019 03:18:56 p.m.




Usuario Celular:
webgprs

Password Celular:
webgprs2003

APN Celular:
Internet.itelcel.co
m

Si el proveedor
celular no es Telcel,
en esta parte se
deberan de
configurar los
parametros
respectivos

+ Communicator Option &

30 =) 2250

m

=
Q&2 Paritions
dop Zones

Schedules

‘ Communications
g@ System

@ DLS

(% raMs

@ Wireless

Keypad

Q Audio Options

Q" Status and Functiond
D, Event Buffer

= Vs

# Updates are available

4

Receiver Options

S 5 - COMUNICADOR

Remote Firmware Updat
Status

|U @ iRz
00 ssups
0 O s511221)

Cellular Legin User Mame
Cellular Legin Password

Cellular Public Access Point Name

webgprs
webgprs2003

internet.itelcel.com

VRY

VR
VR

00
00

[851[225]
[851][224]
[851][227]
[851][228]

[851](229]

Cellular Test Transmission Cycle
Cellular Test Transmission Time
Voice Call Timeout

Voice Call Back Time

Yoice Call Back Mumber

imomm
7] Disabled
0

10

!

n

H52032v1.3 | Standard View | Last changed: 01/03/2019 04:56:30 p.m. | Last communicated: 01/03/2013 03:18:56 p.m.
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ALARM




_ CT ALARM ACTIVATION -

INSTALADOR

Descargar la aplicacion en el dispositivo
movil

I0S: v8.0 y superiores

Android: v4.4 y superiores

Activate your Neo panel for every day use

p. -8
HEAD MORE "'

........ . dand>=0ID i

sy




CONNECT ALARM ACTIVATION

Antes de que el usuario pueda hacer uso de su aplicacion, se requiere realizar la activacion de
su sistema en el servidor, esto se logra utilizando la aplicaciéon ConnectAlarm Activation. Siga

el procedimiento:

& CONNECT
Hecho L ALARM O

Crear nueva cuenta

E-mail

Nombre

Teléfono

Password

Password

l REGISTRAR

-y

¢ CONNECT
L ALARM ®

Email
Password

< Cambiar Host connect.tycomonitor.com

/ Recordarme

LOGIN

¢Olvido su Registrar
Password? nueva cuenta

— NEXT >

Ingrese el nombre del Host:
connect.tycomonitor.com

Cree su cuenta. Se requiere ingresar
un correo, nombre, teléfono y
generar un password

Una vez generada la cuenta, acceda
aella

Direccion del Host  connect.tycomonitor.com




P -

CONNECT ALARM ACTIVATION

. o ~ ) fff050898@hotmail.
4. Presione el icono + para afadir = Ao v e

un panel nuevo
5. Ingrese el UID a 12 digitos

6. Presione el boton Anadir

7. Seleccione el panel anadido e INTRODUGIR CODIGO DE CONFIGURACION
ingrese el codigo de instalador . e o e
. ’ r 7
8. Presione el icono Afiadir panel
. ., Introducir nombre de panel
9. Acepte la activacion del panel y
espere la confirmacion de - - .
activacion 3 y
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CONNECT ALARM ACTIVATION

Antes de que el usuario pueda hacer uso de la aplicacion, se requiere

realizar la activacion de su sistema en la plataforma, esto se logra
utilizando la aplicacion ConnectAlarm Activation.

Descargar CONNECT ALARM ACTIVATION
Ingresa servidor connect.tycomonitor.com

Crear cuenta. Se requiere ingresar un correo y generar una contraseﬁa

Una vez generada la cuenta, acceder a ella

Presionar el icono + para afadir un panel nuevo

Ingresar el Integration UID a 12 digitos. Se puede consultar en [851]
[422] (o [651] INTRODUCIR CODIGO DE CONFIGURACION

Seleccionar el panel afiadido e ingresar el coédigo de instalador . e
Dar clic boton ACTIVAR

Listo el equipo queda activado




I' CONNECT ALARM - USUARIO FINAI]

Descargar la aplicaciéon en el dispositivo

movil

CONNECT

ALARM I0S: v8.0 y superiores

Android: v4.4 y superiores

P -S
"' i
an>0ID =
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CONNECT ALARM - USUARIO FINAL

1. Descargue la aplicaciéon ConnectAlarm, disponible para dispositivos Android y iOS

2. Acepte el Acuerdo de Licencia y el Aviso de Privacidad
3. Escriba el servidor al cual se conectara el aplicativo: connect.tycomonitor.com

TELCEL = 16:18 TELCEL = 16:18

TELCEL = 16:19

Acuerdo de Licencia de usuario Aviso de Privacidad

cancellation and opposition by writing
to JCI corporate address stated
above, or by sending an e-mail to at
visonic.alert.support@tycoint.com
accompanying the request with a copy
of an official identifying document. JCI
shall be the exclusive owner of all
Data. JCI shall have the right to de-
identify your Data so that it does not
identify you directly or by inference
(the "De-Identified Data"). JCI shall
have the right and ability to use the
De-Identified Data for its business
purposes, including improvement of
the Software, research, product
development, product improvement
and provision of products and services
to JCI's other customers (collectively,
"JCl's Business Purposes”.

. Acepto el acuerdo de licencia de
usuario

ACEPTAR

Acepto el aviso de privacidad

of the Personal Data collected by
the Interactive Functionality from
the Product at your location and,
as such, are obligated to learn
about and comply with all
applicable local, state/provincial
and federal/national laws and
regulations pertaining to personal
data protection, privacy and
security, including but not limited
to: (i) any laws relating to the
recording or sharing of video or
audio content that includes third
parties, or (ii) any laws requiring
notice to or consent of third
parties with respect to your use
of security cameras and video in
connection with the Interactive
Functionality.

ACEPTAR

ConnectAlarm &

iBienvenido!

connect.tycomonitor.com



e

CONNECT ALARM - USUARIO FINAL

El aplicativo de usuario utiliza una doble autenticacion por lo que es necesario crear cuentas
independientes para cada codigo de usuario del panel. La primera cuenta que debe crearse es la
cuenta del Usuario Maestro. Para esto siga el procedimiento:

TELCEL & 16:19 (1 TELCEL = 16:35 - )

1. Presione el botdén de Registro ConnectAlarm @ ConnectAlarm @&

2. Ingrese el correo del usuario. Se
enviara un cédigo de activacion a cambiar
este correo

E-mail Introduzca su direccion email

Password ¢Olvido?
E-mail

email@email.com
[[] Recordar password

/ REGISTRATE
LOGIN

iRegistrate! < Volver para Login

¢Tiene ya un cédigo por
email?



CONNECT ALARM - USUARIO FINAL TvC

3. Ingrese el codigo de 4. Ingrese un nuevo 5. Ingrese los datos
activacion recibido password para la del panel
cuenta

TELCEL &

16:42 - )

TELCEL ¥ 16:35 L1 TELCEL = 16:41 - )

ConnectAlarm &

ConnectAlarm & ConnectAlarm @&

NOTA:
Cuando se agrega un
panel nuevo a una
cuenta, la etiqueta
del usuario Maestro
debe estar como
aparece default:

Afiadir panel

Compruebe su email . .
P Su cuenta fué activada

Nombre de panel

Panel Neo

T —— : Por favor, nombra tu panel User 1
assword
CCECae N. serie Pane Una vez agregado el
123456123456 panel

Repetir password

correctamente a la
cuenta, se puede
= cambiar la etiqueta
; del usuario Maestro

Cédigo de usuario Maestro

PROCEDER

PROCEDER

El password debe contener al
menos 1 letra, 1 nimero y 1 —

caracter especial

< Volver para Login

CONECTAR
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CONNECT ALARM - USUARIO FINAL

NOTA:

1.- Por seguridad del usuario final el primer usuario que se debe de dar de alta
el usuario MAESTRO

2.- El correo del usuario final se firma con el codigo de usuario

3.- Para eliminar la cuenta del usuario maestro en su mobil y darla de alta en
otro equipo es necesario tener los datos del usuario maestro anterior

4. Si no se desconocen los datos el UID se envia a fabrica DSC para que el
comunicador se de debaja de la nube, enviando correo justificando el
motivo




ONNECT ALARM - INTERFAZ

e Y
CON

Ef
ALARM

Please Login

IYEOMORIlor.com

v Terms of use | + |Privacy Notice

Choose Panel Add New

= Qf!lt:? at 4

LATEST ACTIVITY

9 User Openings
by MasterUser

Control Panal

m

BYPASS



EGNNECT ALARM

ConnectAlarm es un aplicativo moévil basado en la
nube que ofrece a los usuarios tener el control de su
sistema de alarma PowerSeries Neo en cualquier
momento y lugar, ofreciendo asi movilidad, seguridad
y eficiencia.

i 9

Movilidad  Seguridad Eficiencia

> LATEST ACTIVITY
User Openings
by Masterlser
At 14:371, 14 Septomber 2018




ONNECT ALARM

[ i

Armado Notificaciones de alarmas
y desarmado y alertas

7R b
§ "ﬁ;f! x
\ /

F

l Lista de dispositivos, Exclusion
con su estado de dispositivos

0

Verificacion visual
hasada en alarmas

0

Soporte completo
para particionas

0

Historial de alarmas
Y eventos

¢ .

Estado de paneles
y particiones
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BENEFICIOS

» Agregue valor con un servicio adicional : Connected
sin costo e

» Ofrezca una interfaz moderna, practica y o rwes  CHENEED
facil de usar 8 5w @ v A S g e

» Rapidez de conexion y control del
sistema de seguridad L) e

» Verificacion visual movil

12 Troubles
h Notificaciones en tiempo real Went Offline, BBA Went Offline, TLM, Time da
» Usuario se liga con correo Latest activity VIEwW ALL
» El primer usuario debe ser el maestro . UserClosings -
| n/ KATE

Jan 29,2018 07:57:24
— | .
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PANELES COMPATIBLES







